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دون؟   قادة المدارس المتميزون: كيف يتفرَّ
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  أمرًا في غاية الأهمية ١٥
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 البراهيم العزيز عبد بنت هيا. د

 
 جامعة الملك سعود   −   التربيةكلية   –  الإدارة التربوية قسم         

 
  
  
  
  
  
  

  
 
 

 



 م)٢٠٢١هـ (١٤٤٢, للنشر جامعة الملك سعوددار          ح       
                   

 فهرسة مكتبة الملك فهد الوطنية أثناء النشر 
 تود,   وايتيكر  

هيا ;  تود وايتيكر/ قادة المدارس المتميزون: كيف يتفردون? ثمانية عشر أمراً في غاية الأهمية
 ١٤٤٢ الرياض ,  –عبدالعزيز البراهيم

 سم ٢٤× سم ١٧ص; ١٦٤
  ٩٧٨ − ٦٠٣ − ٥٠٧ − ٩٢٠ −٤ردمك: 

 (العنوان)    .ب                  )ترجمم(    هيا عبدالعزيز,  لبراهيما أ.     الإدارة المدرسية −  ١ 
 ٥٣٩٥/١٤٤٢          ٣٧١٫٢٠١١ديوي 

 
      

 ٥٣٩٥/١٤٤٢رقم الإيداع: 
 ٩٧٨ – ٦٠٣ − ٥٠٧ − ٩٢٠ − ٤ردمك:           

 
 

  

 
 
 

 
 

 

أي جزء من الكتاب بأي شكل وبأي وسيلة سواء كانت إلكترونية أو  نشرسمح بإعادة محفوظة. لا يُ  النشر جميع حقوق
آلية بما في ذلك التصوير والتسجيل أو الإدخال في أي نظام حفظ معلومات أو استعادتها بدون الحصول على موافقة 

 كتابية من دار جامعة الملك سعود للنشر.
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 :ن مركز الترجمة بالجامعة لكتابمحكمة صادرة عهذه ترجمة عربية
What Great Principals DO Differently 18 Things  That Matter Most  
 By: TODD WHITAKER 
©Taylor & Francis, 2012 

هـ, المعقود ١٤٤٢للعام الدراسي  الثامنالعلمي على نشرها في اجتماعه  المجلسوقد وافق 
   م.٧/١٢/٢٠٢٠, الموافق  هـ٢٢/٤/١٤٤٢بتاريخ 



 هـ

 

ا أُعطِك مدرسةً متميِّزةً " ا ناجحً   "أعطِني قائدً

بالإدارة  ;تحقيقهيها, وما من طموح تعجز الإدارة عن ما من معضلة تعجز الإدارة عن تخطِّ 
 ت. الحكيمة نستطيع إنجاز أعظــــم المهماَّ نستطيع تحقيق المعجزات, وبالإدارة 

ا له بالغ الأثر في تسيير العمل  قائدور الذي يضطلع به الدَّ  إنَّ  ăا تربوي المدرسة بصفته قائدً
ة في المدرسة, وهو عليميَّ ة والتَّ بويَّ ات الترَّ العمليَّ  عليمي, فهو المسؤول المباشرَ عن كلِّ بوي والتَّ الترَّ 

زة هي التي ة المتميِّ البيئة المدرسيَّ  ه يعلم أنَّ جوانبها, لأنَّ  ة في كلِّ بتطوير البيئة المدرسيَّ  القائد الذي يهتمُّ 
 .والإبداعفوق حصيل العلمي والتَّ ب على التَّ لاَّ تساعد الطُّ 

قائد المدرسة, بات من نجاح ل على نجاح المدرسة في أداء رسالتها يعتمد في المقام الأوَّ  ولأنَّ 
ا ومتمتِّ  وريالضرَّ  ăلاً تأهيلاً خاص ا بصفات تميِّ أن يكون هذا القائد مؤهَّ َ مزه عً  ن غيره من الإداريينِّ
والقدرة على تصريف الأمور بنجاح في  ,ظرعد النَّ ة وبُ خصيَّ ة الشَّ في مدرسته, من قوَّ  مينَ والمعلِّ 

والخبرة في  ,فاته وتعاملاتهوالمرونة في تصرُّ  ,ةفظيَّ لاقة اللَّ والطَّ  ,يعالمواقف التي تحتاج إلى الحسم السرَّ 
ا. عليميَّ ة التَّ العمليَّ   ة إدارة وتدريسً

ها يديرها قادة, ولكن هل سألنا أنفسنا ة كلَّ عليميَّ المدارس والمنشآت التَّ  فيه أنَّ  ممَّا لا شكَّ و
ا عماَّ إذا كان هذا القائد أو ذاك هو أهلٌ لشغل منصبه بالفعل? وهل هذا ا  لقائد هو قائد متميِّزٌ يومً

ا ăا من القادة النَّ  ?حق اجحين, لكن هل كلُّهم أو أنَّه كغيره من القادة? ربَّما نصادفُ في حياتنا كثيرً
 زون?متميِّ 

ا إلى ما سبق, جاءت ا كيف  المتميزون قادة المدارس" لحاجة إلى ترجمةِ هذا الكتاباستنادً
لاً  موبوي المتسارع في النُّ مستلزمات الواقع الترَّ  تلبيةل ,"?يتفردون ما إلى إضافة نوعيَّة  ولتقديم, أوَّ

عَ ولكونه , ثانيًا ذا المجالبه تُعنىة من كتب تحتويه المكتبة العربيَّ  دُّ استجابةً مباشرة لحاجات قادة يُ



دون?  و     ... قادة المدارس المتميزون: كيف يتفرَّ

ا علىثالثًا المدارس الذين يسعون إلى التَّميُّز والإبداع ة بعينها أو . ولأنَّ التَّميُّز والإبداع ليسا حكرً  أمَّ
من  ب الآخرين بُغية الاستئناسِ بها والاستزادةِ على تجارِ  لاعِ دَّ من الاطِّ لا بُ كان ثقافة بحدِّ ذاتها, 

 العلوم والمعارف ما أمكن. 
 . على سبيل المثال, استمدَّ التربوية بجوانب عديدة هذا الكتابُ عن غيره من المؤلفات دتفرَّ 

 ينَ وآخرِ  متميِّزينَ  قادةبين  وموازناتةٍ محتواهُ من زياراتٍ ميدانيَّ  −وايتيكرتود − فُ هذا الكتابمؤلِّ 
اعمله إلى , بالإضافة يةكفا أقلَّ   ةبويَّ ادر الترَّ و مع الكة مدارسَ واحتكاكهِ المباشرَ لعدَّ  مستشارً

جاح ز والنَّ ميُّ سس التَّ أُ عف وةِ والضَّ , الأمرُ الذي أتاحَ له تحديدَ مواطنِ القوَّ ةعليميَّ والتَّ  ةوالإداريَّ 
ماوعوامل ومن ثقافةٍ إلى  خرَ إلى آمن شخصٍ  انتلفيخقد  نسبيَّان مفهومانجاح ز والنَّ ميُّ التَّ  نَّ ولأ. هُ

د فرُّ ت إلى التَّ ةٍ أدَّ ةٍ وواقعيَّ بَ عمليَّ إلى تجارِ  يستندمن تقديمِ إطارٍ واضحٍ ودقيقٍ ن إذ دَّ أخر￯, كان لا بُ 
 والإبداع, وهذا هو بالفعل ما جاء به كتابنا هذا. 

إلى بدأ الكاتبُ باستعراضِ الأسبابِ التي تدفعنا  إذ ;ةتناول هذا الكتابُ موضوعاتٍ عدَّ و
استعرضَ  ةِ وليس البرامج, ثمَّ بويَّ ةِ الترَّ جوهرُ القضيَّ  مالبشر ه إلى أنَّ  ا, مشيرً زينَ عِ إلى المتميِّ طلُّ لتَّ ا

 ة لد￯ المعلمينَ نمية الفرديَّ اتِ التَّ ليَّ آإلى  اق أيضً وتطرَّ  ,قِ لتحسينِ واقع مدارسناائربعضَ الطَّ 
 زينَ المتميِّ  القادةِ اتي لد￯ ث الكاتبُ عن الوعي الذَّ تحدَّ  بعد ذلك,شجيع. وموضوع العقاب والتَّ 

فوفنون  ,د￯ تجاوبهم مع البيئة المحيطةمو ة كيفيَّ عن و ا,ب ضعيفً لاَّ في حال كان أداء الطُّ  التَّصرُّ
نهجٍ إيجابي ومعاملة الآخرين باحترام  تبنِّية يَّ استعرضَ الكتابُ أهمِّ  مَّ الاستجابة لمطالب الآخرين. ثُ 

كيز على ة الترَّ يَّ أهمِّ  كذلك. وكان من جملةِ ما ناقشهُ الكتاب المعلمينوال الوقت وفوائد اجتماعات طَ 
زين منهم ومشاركتهم في مين وتوظيف المتميِّ المعتقدات, وتعليم المعلِّ  كيز علىالترَّ  مَّ ات, ثُ لوكيَّ السُّ 

ف الين. وختم المؤلِّ ين وغير الفعَّ لبيِّ فين السَّ مع الموظَّ  عاملأساليب التَّ إلى اتخاذ القرارات, بالإضافة 
صب ن يضعها نُ ز أمتميِّ  قائد لِّ كُ لة التي ينبغي وجيهاتِ والإجراءاتِ الأساسيَّ كتابه بقائمةٍ من التَّ 

 المدرسة. قائدأثناء شغله منصب في عينيه 
, ويمثل ةمدير المدرسة هو القائد التربوي الذي يشرف على تحقيق الأهداف التربويَّ  ا كانلمَّ و

فة  النظام والأخلاق والشخصية القوية, ويقود المعلمين والطلاب, فلا بد أن يكون واجهة مشرِّ
, وعليه أن يقوم بوظائفه الخمس على أكمل وجه, من تخطيط وقدوة يفتخر بها جميع من في المدرسة



 ز   مقدمة المترجمة  

 

ومما يساعد قائد المدرسة على الارتقاء بالعملية التعليمية تفهمه  وتوجيه وتنظيم ورقابة وتقويم.
والمتابعة الجادة والاهتمام المستمر بالمعلمين  , ودرايته بالأنظمة والتعليمات,للمسئوليات والمهام

 كي يزيد العطاء ويرتفع مستو￯ تحصيل الطلبة. والطلاب
ا على تطوير الإدارة المدرسية المدرسة قا قائدثم إن ما يجعل  المتواصلة والسعي  المتابعةُ هي درً

ن ر وتحسُّ المدرسة من تطوُّ رة العمل بما يتماشى مع ما يحيط إداالحثيث إلى توسيع نطاق قدراته على 
ة. وهذا التطوير يوجب الاطلاع على كل جديد يصدر في ميدان التربية  في المجالات كافَّ وتغيرُّ 

خبرات والإدارة المدرسية, من بحوث تربوية وتطبيقات ناجحة تصدر من أناس متخصصين لهم 
اطلاع   وتحسين الأداء, مع أهميةكبيرة تجعل الاطلاع عليها ذا فائدة تساعد على تنظيم العمل المدرسي

أن القائد قائد المدرسة على الدوريات المتخصصة والكتب المتعلقة بفن الإدارة. وفي النهاية, سيجد 
قد زاد من نموه المهني, وساعده على إدارة مدرسته إدارة ناجحة, ومكنه من إسداء  هذا الاطلاع

لأن خبرة القائد وثقافته وسعة اطلاعه تؤثر إيجابًا في فلسفته  النصح والتوجيه للمعلمين والطلاب,
         الذي ينعكس على تنظيم المدرسة وسيرها. وأسلوبه في العمل
كر والتَّقدير والامتنان إلى مركز جامعة الملك سعود في الختام لا أنسى  تقديم جزيل الشُّ

جمة على إتاحته الفرصة لي لترجمة هذا الكتاب,  ويمتدُّ شكري وتقديري إلى كلِّ من أسهم في للترَّ
لَّة. وإنَّني أرجو االله أن ينفع به كلَّ  مراجعته وإبداء ملاحظاته وتعقيباته ليخرج الكتاب بأبهى حُ

 الباحثين عن التَّميُّز والطَّامحين إلى ارتقاء سلَّم النَّجاح والإبداع.
 المترجمة 
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 وقد كان محظوظًا إذ امتلك اضر رائد ومعروف في مجال التعليم,مح تود وايتيكرالدكتور 
صد￯ لد￯  أهمية التعليملاقت رسالته بخصوص  قدلالقدرة على المزج بين شغفه وحياته المهنية. و

ا أستاذ القيادة التربوية في جامعة ولاية  مئات الآلاف من المعلمين في أرجاء المعمورة. تود هو أيضً
, وهو يواصل مسيرته إن  يانا في تير هوت, ولاية إنديانا.إند ا معيَّنًا قَطُّ ăشغفه في التعليم لم يعرف حد

ا من إجراء بحوث بشأن المعلمين والقاد  ة المؤثرين ودراستهم.التعليمية الناجحة انطلاقً
ب س الدكتور تود في بداية حياته المهنية مادة الرياضيات, ودرَّ فريق كرة السلة في ولاية  درَّ

ا في مدا ,ميزوري ا في مدارس . رس المراحل المتوسطة والثانويةثم عمل قائدً عمل كذلك منسقً
من أجل افتتاح مدارس المرحلة المتوسطة, وتولى مسؤولية شؤون التوظيف والمناهج والتقنية 

 متوسطة جديدة.
وبوصفه أحد أبرز الشخصيات الوطنية الرائدة في مجال تحفيز الموظفين وقيادة المعلمين 

 معلِّمو"الطبعة الثانية من كتاب  ومنهاوزيادة تأثير قادة المدارس, فقد ألَّف أكثر من عشرين كتابًا, 
 ٥٠"على سبيل المثال لا الحصر:  ياتخركتبه الأُ . ونُورد من "يتفردون? كيف: المتميزون المدارس

تحفيز ", "سبعة أسرار بسيطة", "الكرة", "قضايا التعليم", "طريقة لتحسين سلوك الطلاب
اة", "المعلمين وإلهامهم سَ  ."التعامل مع أولياء الأمور القُ

أستاذ  منصب حاليăاتشغل  ,الدكتور تود متزوج بالسيدة بيث, معلمة وقائدة مدرسة سابقة
 التعليم الابتدائي في جامعة ولاية إنديانا, ولهما ثلاثة أولاد: كاثرين, ومادلين, وهاريسون.
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الآخرينَ علانيةً قد تضعك في موضع ضعف. ومع ذلك, فإن مع إن مشاركة معتقداتك  
ا ردود وتلميعها مشاركة أفكارنا تمكننا من صقل تلك المعتقدات وتهذيبها . وقد فاجأتني كثيرً

, وفاقت التعليقات "?كيف يتفردون :المتميزون قادة المدارس"الأفعال على الطبعة الأولى من كتاب 
رضِ   ية للغاية.  والآراء والكلمات الطيبة حدود خيالي, وكانت بالفعل تجربة مُ

ا إضافية للعمل مع الآلاف من قادة المدارس   في الوقت نفسه, أتاحت لي هذه التجربة فرصً
 ;Fleck, 2003; Jay, 2011(, الأفضل لقادةل, ومواصلة دراسة العادات المميزة جميعها في أنحاء العالم

Raisor, 2011; Sudsberry, 2008( .أرغب في إعادة النظر في الطبعة  جعلتني التجارب القيِّمة تلك
دارت في  ,قطاع التعليم يشهد تغييرات جذريةالأولى من هذا الكتاب والتوسع في رسالته. ولكون 

ي أسئلة كثيرة, منها:  لَدِ والتطور التقني الهائل  ما تأثير كل من المدارس المستقلة والتمويل المحدودخَ
الأشياء الاختلافات والفوارق بين قادة المدارس  في دور قائد المدرسة? وهل تُبرز أي من هذه

المتميزين والبقية? لذا, ارتأيت بحث هذه المواضيع وغيرها في هذه الطبعة. وتتناول الطبعة الثانية 
ا ثلاثة جوانب جديدة: إحساس قائد المدرسة بذاته, وفهم حيوية التغيير, والتعامل مع  أفراد أيضً

 .غير الفاعلين والسلبيين الطاقم
ثمة اختلافات واضحة بين مد￯ دقة تصور القادة الفاعلين والأقل فاعلية لأنفسهم; إذ 

ولكن التحدي الذي يواجه القادة هو تحديد ما إذا كان , ما يفعلونن الجميع بأنهم بارعون فييؤم
ا ألتصورهم  ويبدو أن قطاع  سين ذاك التصور إن كان خاطئًا.ثم معرفة كيفية تح لا, مذواتهم دقيقً

ا على القيادة التربوية. ومع أن قادة المدارس  ا, وهذا ينطبق أيضً ăا مستمر ً التعليم يشهد الآن تغيرُّ



دون?  ل     ...قادة المدارس المتميزون: كيف يتفرَّ

 

ه أسلوب جميعهم يواجهون هذا التغيير ويحاولون التعامل معه والاستفادة منه, إلا أن لكل واحد منهم
 الاختلافات جميعها في هذه الطبعة.وسأستعرض بناءً على ذلك  ,وطريقته المختلفين في المواجهة

لين والسلبيين. وفي أول كتاب قمت بتأليفه, اعَّ غير الف أفراد الطاقميركز الجانب الأخير على 
اة"الذي حمل العنوان  سَ ا  ), انصبَّ تركيزي٢٠٠٢( "التعامل مع المعلمين القُ على المعلمين; اعتقادً

ع هذا , ه قادة المدارسلأوحد الذي يواجهالتحدي الأكبر وامني بأنهم  ومنذ ذلك الحين, توسَّ
ا. ومع التحول السريع الذي يشهده المجال التعليمي, يبدو أن المعلمين  ا كبيرً عً  المقاومينالتحدي توسُّ

مع هؤلاء الأشخاص بطريقة مغايرة يتعاملون  نيقادة المدارس المتميز, لكن يستمرون في الظهور
ا عن تلك التي يلجأ إليها أقرانهم.   تمامً

ين سمات   يذكر بعض الناس أحيانًا تعليقات مفادها أن لقادة المدارس والمعلمين الرائدِ
مسيرتي المهنية أن قيادة في أثناء . وقد اكتشفت "أرجو ذلك!": نفسها مشتركة, وأنا أكرر دائماً الإجابة

قادة المدارس  أنتطلب المهارات نفسها التي تتطلبها قيادة صف دراسي, والفرق الرئيس هو مدرسة ت
ا قد بدلاً من تعليم الطلاب. وإنني أدرك أن قادة المدارس المؤثرين  المعلمين يوجهون يحملون أفكارً

 وقناعات مختلفة.
 نم قادة المدارس المتميزينيز وفي الختام, أجدد تأكيد ما أوردته في الطبعة الأولى من أن ما يم

 يوم. كل يفعلونهاغيرهم هو الأشياء التي 

 



 م 
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مكتبته بكتب عن الريادة في التعليم, وأن يدرُس رف  بإمكان أي قائد مدرسة أن يملأ 
الكثير من الإرشادات والمبادئ والمعايير والنظريات. ويستطيع كذلك أفضل القادة وأسوؤهم 

دراساتهم, لكن لا يكمن جوهر الفرق بين قادة المدارس المؤثرين  صفوفالنجاح في اختبارات 
ا فيما يعرفونه, بل فيما   يفعلونه.وأقرانهم الأقل تأثيرً

ن أقرانهم, ويوضح مالمتميزون ليتميزوا إن هذا الكتاب يُعنى بما يقوم به قادة المدارس 
الأشياء الرائعة التي يفعلها أفضل القادة, التي إن مارسناها بأنفسنا, سنتمكن في نهاية المطاف من 

 الوصول إلى مستواهم الراقي.
لها, مشاركتي الشخصية في العديد من  ينبع هذا الكتاب من ثلاثة منظورات مختلفة: أوَّ

الينالدراسات البحثية القائمة على زيارات ميدانية إلى مدارسَ تضم قادة  , وأخر￯ لديها قادة أقل فعَّ
ميزون ساعدني هذا النهج على تحديد الأشياء التي يفعلها قادة المدارس المتوعلى هذا, فقد  فاعلية.

 أثناءفي لأكثر من خمسين مدرسة, واكتسابي  اوتَغِيب عن الآخرين. وثانيها, عملي في كل عام مستشارً 
ا للممارسات التي تقود إلى  وموظفيها وطلابها ومعلميها رصد هذه المدارس ولقاء قادتها قً فهماً متعمِّ

ا المنظور الثالث والأخير, فهو شخصي للغاية; إذ إنني أكتب عن الأفكار والقناعات  النجاح. أمَّ
 الأساسية التي اهتديت بها في رحلتي المهنية بصفتي قائد مدرسة. 

  من ذلكبدلاً  عة محدودة من التعليمات, بل إنهليس الغرض من هذا الكتاب وصف مجمو
ا للصورة المدرسية من وجهة نظر قادة المدارس المتميزين: ماذا يرون عندما ينظرون إلى  يحدد إطارً

أكبر? كيف يقضون  بدرجةمدارسهم والأشخاص الموجودين فيها? ما الذي يشدُّ انتباههم 
 المزايا نفسها?وأين يفرغون طاقاتهم? إلى ماذا تستند قراراتهم? كيف يمكننا الحصول على  ?أوقاتهم

ا, ăنَّ  حق دة, ولو كانت موجودة بالفعل لكُ ا الآن.لا توجد إجابة واحدة محدَّ إن  ا بالتأكيد عرفناها جميعً
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دة للغاية, وهكذا هي القيادة المدرسية. ولكن يمكننا العمل على معرفة ما يفعله  التعليم قضية معقَّ
ن المتميزون من قادة الم قة عن مد￯ فاعليتنا بصفتنا قادة. والأهم عمَّ فكرة مدارس, ويمكننا أن نكوِّ

: مع كل الأفضل قادة المدارسو انهذا الأمر مشترك بينة صقل مهاراتنا. من ذلك كله, يمكننا مواصل
 .الأمثلما نملكه من براعة, ما نزال نطمح إلى 

ية ياق العام لأهمجاء هذا الكتاب بأسلوب مباشر وواضح. وإذ يوضح الفصل الأول الس 
ا, يطلب منا الفصل  التعلم من وجهة التركيز على أفكارنا  العشروننظر أكثر قادة المدارس تأثيرً

وقناعاتنا الأساسية. وتناول كل فصل من الفصول الثمانية عشرَ الأخر￯ شيئًا يميز قادة المدارس 
الواردة في هذا الكتاب, أو بمعنى كلها بإمكان كل واحد منا أن يفعل الأشياء  ن أقرانهم.من المتميزي

 .الأفضل التي يفعلها قادة المدارسجميعها الأشياء  آخر,
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